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FEARARBEBRNZERBREEES EC 2612004 HRERCHENETANERENR , ZFHANNDEREQXBEXRME LT (Delta
Air Lines) E& CREFBRTNMY , AMMEBBEF —E#SER , MENMIBEREL TRBEEERERE , EHMMIEBUEHER.

ISR, ERMSERNMBLERED O PEE , BTEHETRE TEF.

MIECH, MMBUER , EUEETRER, EMNTERAETENEARBESN, BEERUTER , RALERE @ GRHEREE
) REEERKENESZE , CEBAEREBEEE ; 2
2) REAEERBEITZBELRA , CRBAEMUBEEE , RACRHESE —BR , BLREEAETERBBISRS - PRBER , M
RECHREIERBRASSN/ N RRIKESNSK BN ; 50
) REEEMREBMAItRA , CEALMMEEEE , RALRHAS —BiR , RERTHAEERBENRS —MEER , UKk#E
EREIERERES - DBREEENRKENL ;
4) BRI REIER ( BMECRIFIE SEER ) PRSENMITEUE,

BRENRY

ERER, MREHMIFIVE , B LABRKABRRTEA  EREHEES 600 Bt. AT , ERMRCENTHEAMIY , BUMmIE
BFRRFEFTMBFAAE SIERF B/ RIRE | AIEHRBEESRE 300 Bit. RAKARE, EFRTER, RTERIRTIR, R
BiRERE%5R | IEMREHER (FELEERE )  ALXTRES. ERFEFSREERRESH.

BRBHARBE R
1) MREEHMIMBE , CEERBEUTEREZ—
Q) ERLMERGRM TERKESNSK BN BNNREE ; ¢
b) EEMMERRGET , ERFENKE , RGN ABRESKBENE (REMHRERERL ) OMKREE , 2
c) EREZANMIGE , WRMMABES , WA EX "HRERF, BomRzFRX , EXARK , AERERNSRER
RE  BEEMARETH-BRILERKRE , URSETH - RIPERFRBETRN , Lt HEFERE#E FATRR SRR IN
BREREMMCEEA).

ERMAQECRENTEREESOMNI (RITRIFAMENRE, TEIESRETZSERERYT )  RAINEREARSIIRITAELR
BEEHENS - ERER,
2) MRENMMEREL T NRHHERT , AIZEBISRANMNMEAS  NRUMBETBES , ZRERELRABEERR , FXW
£ TRHERR, Hormd  AERBRENEHNEASE  HERMKETH -—RIFBRIRKE , UREETH —RILRREETEN ,
BHERRE#ER FFRNKYEREHNEFREMNICEER).

BREER
1) BEHERR
a) BENMHBFRITERBELERZEDNIE , B2 EQEREUT R :
i) RSN BRANRR &
i) BITZREFE , AREEERFEEAL | AEFHBHAS.
b) EEMMMNAEEHERBERZIMBANERBEBED —K%E , BABZREQERBEUATRE
N ERECE—BRANERAREAHMLEEZENEHE , AIRMEEESE ; &
i) BEREEERE CEESEMAS ) 2BHRE.
2) MMEEGE. HENMIIHECE , RFAEEERSREUTRE
a) ERMSEEENERAREY  REBIT—@AEF , AR XEFREEALE , AEFHLHALE ; &
b) EMEEENERT , EFMIINSEANERSBEMIEMMTEERBEZD X2, BEEFE —BILEBRIARET
FHXEEEENEG  ARMEEERE  RESNEBE (BEERHEMES ) 2BHRE,

BB PR

cABHER , FEFHRERCERERESIHREIRTINREE , EEREFHHBMSEENTZEFBIRD. BISHEEESHE .
www.delta.com ( BIfE >EEHBE ?>FFEE ) .
. ZEEREREBCIEEEENTHESR MM | hitp://ec.europa.eu/transport/passenger-rights.



